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Managed Service Provider

Als Managed Service Provider libernimmt Westhouse den kompletten Einkauf
und die Administration Ihrer externen Dienstleister — von der Vertragsgestaltung

bis hin zur operativen Abwicklung.

Sie sind hier:  Geschéftsfelder | Clients | Managed Services

Wir geben alles fiir Ihre externen Dienstleister.

Managed Service Provider

Um flexibel und schnell auf die Marktanforderungen zu reagieren, sind kurzfristig immer wieder spezielle
Ressourcen erforderlich. Externe Mitarbeiter und Dienstleistungsunternehmen sind hier die geeignete Lésung.
Die Auswahl, Koordination, sowie Administration der Experten bindet jedoch erhebliche Ressourcen innerhalb der

Einkaufs- und Fachabteilungen ein.

Westhouse bietet Ihnen als Managed Service Provider einen Rund-um-Service, der sowohl die Beschaffung der
externen Ressourcen als auch die administrative und organisatorische Abwicklung lhres Fremdpersonals umfasst.
Zuséatzlich Gbernehmen wir das komplette Management Ihrer Lieferanten.

Procurement Services

(wie z.B. Third Party Management und Transactional Outsourcing von Beschaffungsprozessen)

Westhouse Ubernimmt fur Sie Teile oder die komplette Abwicklung von Beschaffungsprozessen, die fir Ihr
Unternehmen keinen Wettbewerbsvorteil gegentiber dem Markt darstellen. Dies gibt Ihnen die Mdglichkeit, sich

auf strategische Themen beziehungsweise Ihr Kerngeschéft zu konzentrieren. Durch die Biindelung der
Einkaufsmacht und die Standardisierung interner Prozesse werden bisher verborgene Einsparungspotentiale

freigesetzt.

Gern ubernehmen wir auch das Vertragsmanagement fur Kandidaten, die Ihnen aus vorherigen Einséatzen

bekannt sind (Third Party Management).

Recruitment Services

(wie z.B. Recruitment Process Outsourcing und On site Management)

Westhouse steht Ihnen mit einem ganzheitlichen Rekrutierungsservice zur Seite, der selbstverstandlich auch den
Bedarf an ausgefallenen Skills abdeckt. Wir ibernehmen fir Sie die komplette Abwicklung und Koordination der
externen Berater — von der Bedarfsanalyse Uiber das Kandidaten-Markt-Screening bis hin zum Vertragsabschluss

und Vertragsverlangerung.

Fur umfassende Transparenz sorgen Statistiken, die Ihnen zum einen eindeutige Bench-Marks, hinsichtlich
marktgerechter Raten, und zum anderen einen genauen Uberblick tiber die eingesetzten Berater geben.

Im Rahmen des On Site Managements unterstitzen wir Sie auf Wunsch an Ihren Standorten.

Mit diesem Service ermdglichen wir IThnen die groBtmdgliche Flexibilitat in der Projektplanung, die Optimierung
der internen Prozesse, eine nachhaltige Reduzierung der Verwaltungskosten und eine verbesserte rechtliche

Sicherheit.



